Gemeinsam kdnnen wir die
Versicherungswelt (um)gestalten.

Together.
We think
work.

-
Werkstudent:in Talanx Cloud Platform

Unternehmen
HDI AG
Ilhre Aufgaben: )
Arbeitsort
= Unterstitzung im Betrieb der Talanx Cloud Platform Hannover
= Stdrungsanalyse und -bearbeitung Kontakt
= Dokumentation der Supportfalle sowie Weiterentwicklung der Knowledge Base Corinna Baumgarth
= Onboarding der Plattformnutzenden Corinna.Baumgarth@hdi.de
= Unterstutzung beim Wissensaufbau im First-Level-Support des Service Desk Job-ID
= Steuerung des externen Teams beim Provider 14113
lhr Profil: startdatum
= Begonnenes Studium der (Wirtschafts-)Informatik oder eines vergleichbaren Studiengangs; Artd hafti
idealerweise mit einer Reststudiendauer von mind. einem Jahr rt der Beschaftigung

Teilzeit (bis zu 19

= |nteresse an IT-Infrastrukturen und -Services Std./Woche)

= Selbststandige und eigenverantwortliche Arbeitsweise 'l\a/leg:]iggg)t (zunachst 6
= Kommunikationsstarke und Serviceorientierung

= SpaBan der Arbeit in einem agilen Team Erfahren Sie mehr

. . ) ) . careers.hdi.group
= Sicherer Umgang mit den Microsoft Office-Produkten, insbesondere Outlook, Excel und Teams

= FlieRende Deutsch- und sehr gute Englischkenntnisse

Niemand ist perfekt und nicht alle Karrierewege sind geradlinig. Bewerben Sie sich jetzt - auch wenn Sie
nicht alle Anforderungen erfullen!

Ihre Benefits:

=] Flexible
Events Arbeitszeiten
(eye) . Mobiles
Gesundheitsmanagement Arbeiten
Be Youl!

Bei uns steht der Mensch im Fokus. Wir leben eine Unternehmenskultur der Offenheit sowie Wertschatzung
und garantieren allen Mitarbeiter:innen und Kandidat:innen Chancengleichheit. So schaffen wir ein Umfeld, in
dem das personliche Potenzial bestmdéglich entfaltet werden kann.

Starten Sie durch bei der HDI AG! Innerhalb der HDI Group butindeln wir Aufgaben fir die Gesellschaften der
Privat- und Firmenversicherung und der Industrieversicherung. So steigern wir deren Effizienz und
Kundenorientierung. Dabei bieten wir Ihnen die Méglichkeit, immer wieder neue Wege zu gehen und uns so
gemeinsam weiterzuentwickeln.

Die Unternehmen der HDI Group in Deutschland



mailto:Corinna.Baumgarth@hdi.de
https://careers.hdi.group/

HDI talanx. Cheueleben  TARGO-VERSICHERUNG Si‘l;fg ampega.
Protection

versicherungen Schutz und Vorsorge Talanx Investment Group



