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WERDE TEIL UNSERES ZOO-TEAMS

Seit Uber 150 Jahren begeistert der Erlebnis-Zoo Hannover Menschen fiir Tiere. In aufwandig
gestalteten Themenwelten, wie z. B. dem indischen Dschungelpalast und der afrikanischen
Flusslandschaft Sambesi, bevolkern gut 1.800 Tiere bzw. 170 Tierarten den Zoo.

Dabei legt der Erlebnis-Zoo Hannover einen besonderen Fokus auf die Nachbildung der
Lebensrdume der Tiere. So fiihlen sich bspw. in der kanadischen Yukon Bay nicht nur Eisbédren
besonders wohl. Auch Robben, Wélfe und viele mehr haben hier ihr Zuhause gefunden. Ziel des
Konzeptes ist es stets, die Bedirfnisse der Tiere und Besucher gleichermallen zu
beriicksichtigen, faszinierende Mensch-Tier-Begegnungen zu erméglichen sowie fiir Themen
wie Natur- und Artenschutz zu sensibilisieren.

Du mochtest in dieser einzigartigen Kulisse tatig werden? Dann nichts wie los — bewirb dich
jetzt!

Wir suchen dich fiir die Saison 2024 (ab Februar) als

Z00-Scout (m/w/d)

in Form einer kurzfristigen Beschiftigung, einer geringfligigen Beschéftigung (Minijob) oder als
studentische Hilfskraft (m/w/d).
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Wofiir wir deine Unterstiitzung benétigen:

Du mdchtest gerne Menschen fur Themen wie Tier-, Natur- und Artenschutz begeistern und
ihnen spannende Einblicke in die Zoo-Welt gewdhren? Dann werde doch Teil unseres Teams als
Zoo-Scout (m/w/d) und schaffe unvergessliche Erlebnisse fiir unsere Zoo-Besucher!

Folgende Aufgaben erwarten dich:

Durchfiihrung von Zoofiihrungen

Begleitung von verschiedenen Veranstaltungen/Aktionen im Zoo, wie z. B. von
Kindergeburtstagen, Rendezvous beim Lieblingstier oder auch die Durchflihrung des
Kinderferienprogramms

BegriiBung unserer Gaste zu informativen Tierprasentationen

Unterstiitzung bei unserer Besucherattraktion "Sambesi-Bootsfahrt" sowie beim
Besuchereinlass

Begeisterung unserer Besucher als Zoomaskottchen

Durchfiihrung und Begleitung von weiteren Angeboten, wie bspw. von unserer Zooschule,
moglich

Was dich auszeichnet:

|dealerweise erste Erfahrung im Bereich der Kundenbetreuung sowie praktische Erfahrung
in der Arbeit mit unterschiedlichen Zielgruppen

Offener und freundlicher Umgang mit Menschen sowie hohe Kommunikationsfahigkeit
Sicheres und souverdnes Auftreten, insbesondere im Kundenkontakt

Ausgepragte Dienstleistungsmentalitdt und Teamfahigkeit

Gute Englischkenntnisse

Ersthelferausbildung wiinschenswert

Hohe Bereitschaft zur Arbeit an Wochenenden und Feiertagen
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Was uns auszeichnet:

e Interessanter Arbeitsplatz in einzigartiger Kulisse mitten in Hannover

e Eine offene, wertschatzende und transparente Kommunikation

e Tarifliche Verglitung

e Flexible, friihzeitige und verldssliche Dienstplanung

e Gestellte Dienstkleidung

e (individuelle) Schulungen, Trainings und Workshops

e Betriebliche Altersvorsorge

e Zoo-Jahreskarte

e Mitarbeiter-Events

e Verginstigte Betriebskantine mit leckeren, wechselnden Gerichten sowie vegetarischen
Optionen und Salatbar

e Verschiedene Gesundheitsleistungen sowie Betriebssportgruppen

e Gute Bus- und Bahn-Anbindung sowie kostenfreie Parkmoglichkeiten

Wir arbeiten nachhaltig in allen Bereichen - vor und hinter den Kulissen.

Wir bitten um Verstandnis, dass wir Bewerbungen ausschlielich iber unser Online-
Stellenportal annehmen. Dazu einfach unter dem folgenden Link: https://erlebnis-zoo-
hannover.jobs.personio.de/job/1355030? pc=1619222#apply bewerben.

Bitte beachte, dass per E-Mail oder postalisch eingereichte Bewerbungen nicht weiter

beriicksichtigt werden kénnen.

Wir freuen uns auf dich und deine Bewerbung!

Deine Ansprechpartnerin:
Janina Seemann

0511/93677-415
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