
 
 
 

NETZWERK  

GESUNDHEITS- 

KOMMUNIKATION 

 
Dritte transdisziplinäre Fachtagung 

«Beschwerden – Anamnese – Befund»  

Programm 
 

Sonntag, 2. Februar 2020 

ab 18.00 Uhr 
bis ca. 22 Uhr 

 Eintreffen, Auftakt und Austausch  
 

   

 

Montag, 3. Februar 2020 

08:00-8:15  Eintreffen 

8:15-8:30 Stephan Schlickau,  
Ulla Kleinberger,  
Kristin Bührig 

Einleiten ins Thema und Organisation 

8:30-9:00 Natalia Durus, 
Jin Choi, 
Gudrun Ziegler 

“Waiting for”: perceptions and representations 
of waiting rooms/reception areas in the 
context of health encounters 

9:00-9:30 Beatrix Kreß „ich kann Ihnen nur empfehlen, das mit Ihrem 
Kinderarzt zu besprechen“: ‚Beruhigendes‘ 
Handeln in einem Onlineforum für Säuglings- 
und Kleinkindgesundheit 

9:30-10:00 Andrea Radácsi, 
Andrea Zrínyi 

Kommunikation mit Kindern in der Zahnheil-
kunde 

10:00-10:30 Kaffeepause  

10:30-11:00 Joachim Opp, 
Heike Knerich 

Linguistische Analyse hilft Ärzten, die richtige 
Diagnose zu stellen 

11:00-11:30 Jochen Rehbein Fachärztliches Erläutern von Befunden 
schwerer Erkrankungen 

  



11:30-12:00 Katalin Fogarasi, 
Renáta Halász, 
Rita Kránicz,  
Anikó Hambuch 

Von der Befunderklärung zur Therapierläute-
rung bei der Langzeitversorgung von Patien-
tInnen in landärztlichen Praxen 

12:00-12:30 Wolfgang Imo, 
Irina Mostovaia 

„Ich persönlich“ und „wir mit Ihnen (мы с 
Вами)“. (Un)klarheiten im Pronomengebrauch 
in russischen und deutschen Aufklärungs- und 
Therapieplanungsgesprächen 

12:30-13:30 Mittagspause  

13:30-14:00 Kati Hannken-Illjes, 
Sara Honegger, 
Ina Völker 

Sich zur Geburt vorstellen: Herstellung von 
Relevanz und Verstehen in Gesprächen in der 
Schwangerenberatung 

14:00-14:30 Jasmin Zahm Sprechwirkung als Herausforderung für medi-
zinisches Fachpersonal nicht-deutscher Erst-
sprache 

14:30-15:00 Maria A. Marchwacka Die Sprache der Pflege und deren Spezifika 

15:00-15:30 Jennifer Hartog Wie bringt man linguistische Kommunikati-
onsanalysen in die Aus- und Fortbildung des 
medizinischen Personals ein? Überlegungen 
aus dem Praxisfeld in Toronto 

15:30-16:00 Kaffeepause  

16:00-16:30 Andrea Glässel, 
Joelle Ott,  
Corine Mouton Dorey, 
Nikola Biller-Andorno 

Narrative Krankheitserfahrungen aus der Per-
spektive von Menschen mit Multipler Sklerose 

16:30-17:00 Oliver Herbst Information und Narration im Online-
Ratgebervideo. Die Reihe „Skoliose! Und 
jetzt?“ bei YouTube 

17.00-17.30 Elisabeth Gülich 
Miriam Haagen 

Beschwerden – Anamnese – Befund:  
Perspektiven  

17:30-18:00 Plenum Ausblick 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gefördert durch 

 


