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28.02.2023

Stiftung Universitat Hildesheim

Institut fur Informationswissenschaft & Sprachtechnologie Geftedert durch:
Anika Stoofld Tayfun Cakmak R Euﬂnlgﬁ%ngiﬂi;;erium
Studentische Hilfskraft Studentische Hilfskraft und Landwirtschaft

stooss@unhildesheim.de cakmak@unrhildesheim.de

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages

Universitat Hildesheim: Daseinsbezogene Informationskompetenz in [&andlichen Raumen - DILRA




ZUHAUSE 15T,

>
L -

. WO INFORMATIONEN SIND
L2 N TS, AT

DILRA Forschungsprojekt
Universitat Hildesheim

Fato: Latrine Messner

1. Welche Informationen wtinschen sich die Blrgerinnel

2. Die Gemeindewebseite Gefordert durch:
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1. Welche Informationen wiinschen sich die Birgerinnen?

2. Die Gemeindewebseite

Foto: Gabriela Johanshi
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Nahversorgung Freizeitgestaltung Nachhaltigkeit Digitale Verwaltung Besonderheiten
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Welche Informationen wiinschen sich die Biirgerinnege
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... Offentliche Verkehrsmittel:
Preise, Fahrplane, ein
Verspatungsmonitor (ggf. als

Einbettung)
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Handler/ Arzte/ Apotheken/ Vereine
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E-Ladestationen in Alfeld (Leine)
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Verkehrszeichen Elekiro-Ladestation

Alfeld fordert umweltfreundliches Autofahren: Mittlerweile wechseln
viele Menschen der Umwelt zuliebe zu Elektroautos. Im Stadtgebiet
werden deswegen zwei Elektro-Ladestationen bereitsgestellt.

Uberlandwerk Leinetal (UWL) AUTOSTROM bietet zwei Ladestationen:

« Seminarparkplatz
Seminarparkplatz
31061 Alfeld (Leine)

« Kundencenter Alfeld
Hannoversche Strafde 1
31061 Alfeld (Leine)

Weitere Informationen zu dem UWL Autostrom erhalten Sie hier.

[https://www.alfeld.de/buergerservicefadestationedh



https://www.alfeld.de/buergerservice/e-ladestationen
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Welche Informationen wiinschen sich die Biirgerinnege
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GEMEINDE BURGER WIRTSCHAFT SC

Freizeitgestaltung

... Veranstaltungskalender flir eigene

Ereizeit Gemeinde und gemeindetibergreifend

gestaltung

VERANSTALTUNGEN

Hier finden Sie eine Ubersicht von Veranstaltungen in der

Gemeinde Holle. Februar 2023
M Di Mi Do Fi Sa St
Fiir die Richtigkeit der Daten tibernimmt die Gemeinde Holle ° ! | ©
keine Gewahr. Es besteht kein Anspruch auf Vollstandigkeit. 30 31 ] 2 3 4 5
6 7 8 9 10 n 12

Anderungen bei den Veranstaltungen melden Sie bitte bei

der Gemeinde Holle, Herrn Ganzkow, Tel. 05062/9084-84 = ik > 48 1z o 2

alle Termine exportieren oder per Mail: ganzkow@holle.de 20 21 22 24 25 26
27 28 1 2 2 4 5
Es wurden 292 Veranstaltungen gefunden Suchbegriff: :ILeu f::eig_en »
) > = ‘ ‘ Morgen »

Lydia Okamura im Kunstmuseum Derneburg

26.08.2022 O 11:00 bis 18:00 Uhr

Kommen Sie zur Ausstellung der brasilianisch/japanischen Kiinstlerin und las- [https://www.holle.de/Freizeit/Vereineund-

sen Sie sich von ihren Objekten begeistern. Mehr Veranstaltunqen/VeranstaItunqen/index.php?
object=tx,2731.4.1&NaviD=2731.8&La=1&sfv
ort=1&sfreg=1&sfort=1&ModID=11&catsum=
1]

kultur
ium

[https://www.kulturium. - "Cuts into Space" Gruppenausstellung im Kunstmuse-
de/Veranstaltungefj I - um Schloss Derneburg
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Welche Informationen wiinschen sich die Burgerinnegas:
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Nach
haltigkeit

Universitat Hildesheim:

Nachhaltigkeit

. Ansatze zum Energiesparen

DER NACHHALTIGE
“VERANSTALTUNGSKALENDER
FUR DEN LANDKREIS HILDESHEIM https://klimaschutzagentuhildesheim.de/termine/

23:45 - 00:00 3101 4°C = 243

42% Bedeckung km/h

A 08:02 X 17:08 2
Sonnenauf- und -untergang .

Werte fiir diesen Zeitraum

Erzeugung

in den letzten 15 Minuten

171

Biomasse

0 kwh
Photovoltaik

0 kwh
Wasserkraft

244 o
Windkraft

y e

2%

416 «wh

EnergieMonitor Verbrauch
9.2.0 - Neues zu dieser Version [IJ in den letzten 15 Minuten

yis
%

CO5-Einsparungen heute: 9,52 t \

205 iwn

Industrie und Gewerbe

)

16w B ﬁ_
61 0 k\WH{gmmunale Anlagen H 0 H

89 wn
194 wn 389 Ay
Netzbezug Private Haushalte Bl

Vir machen die Energiewende in unserer Region sichtbar. « ¢ a\'a co n

Daseinsbezogene Informationskompetenz in [&andlichen Raumen
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https://www.elze.de/BauetGewerbe/Energiemonitor/



https://klimaschutzagentur-hildesheim.de/termine/
https://www.elze.de/Bauen-Gewerbe/Energiemonitor/
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Digitale Verwaltung

X hyt AySidzaly3a3as VERWALTUNG UND
Verwaltungsleistungen sollen ONLINE RATHAUS

d |g |ta| a.n g e b Ote n We I’d e n. Hier finden Sie Informationen zur Stadtverwaltung und ihren Dienstleistungen und geben

Hilfestellung bei Verwaltungsablaufen. Das Serviceportal ermdglicht Ihnen Antrage online

einzureichen.

Digitale
Verwaltung

https://www.hildesheim.de/
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Welche Informationen wiinschen sich die Blrgerinneg&:
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https://www.bad-salzdetfurth.de/Vorgestellt/Bildergalerie/

" 1 -*~ “l VASTBAA%' SALZDETFURTH
é Besonderheiten Ihrer Gemeinde e

Akticle Pressemitteilingen

X @2y DNARft120F oA all

BURGER & STADT BAUEN & GEWERBE Q SUCHE

# > Leben & Freizelt > Freizeit > Grillkota

Leben ¥ Grillkota

Besonder ram—
heiten

Im Herbst 2018 hat die Stadt Elze auf dem Gelande der Rast & Bike Anlage hinter dem

https://www.alfeld.de/kultur-tourismus/webcams/storchcam

https://www.elze.de/LeberFreizeit/Freizeit/ Grillkota/
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2. Die Gemeindewebseite

Foto: Gabriela Johanshg

- DILRA
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Die GemeindewebseiteDas sagen die Burgerinnem::

5 awX8 RAS |1 2YSLI IS A&0 RE@B4A)+ A
50
g a2 Syy AO0OK 2SYIFIYyRSYy SNI NKfSY 9a 3A0d
£ 30 5Fyy al3asSy ffSYy WX &2B&) yd 2 | NI A OK
£ 20
10
5 a | yi&sletzte Mal als ich allerdingsauf dieserWebseitewar,
15-29 Jahre ~ 30-59 Jahre ~ 60+Jahre fand ich halt echt, dassesziemlichunaktuellwar.a (1P17)

(n=8) (n=7) (n=7)

Positiv Negativ

aLOK RSy1S=E RIFIa Aad 3Aryi 6AO0OKUGATY 5Fa&8 Sa& ASKNMNIsSAYT
man mit Stichworten schnell da hin gelangt, wo man hin mdchte. Und sich da nicht noch durch fiinf Seiten
RAZNOK] ft AO]1SY YdzAaAadd OH. nno

Universitat Hildesheim: Daseinsbezogene Informationskompetenz in [&andlichen Raumen - DILRA




Die GemeindewebseiteWebanalyse 1)

Kriterienkatalog und Prifschema

Technische Webseitenstart (1P) - RSO Anleitung S
<"> Qualitat Pflegezustand der Webseite (OP)
(9P) Barrierefreiheit (3P)
Navigation (3P) 1.1 Webseitenstart (1P)
Suche (2P) Pop up - Fenster Erfallt Nicht erfulit
o o _ Taucht beim Start der Webseite ein Banner mit relevanten, aktuellen Informationen auf? ‘ ‘
. Qualitat der Moglichkeit zur Kontaktaufnahme (1P)
m Interaktivitat Verantwortliche der Webseite (1P) 12 Plegezustand der Webseite (OP)
(3P) Ansprechpartner (1P) Bevor Sie fortfahren: Verschaffen Sie sich einen ersten Uberblick aber die Webseite, ihre Struktur und Darstellung. Sehen Sie
sich mindesten 5 Seiten der ersten Hierarchie an, darunter auch das Impressum.
Benutzer- Responsive Design (3P) Geben Sie die Ihre URL hier ein: Anzahl:
& freundlichkeit (4P) vorhandensein einer Applikation (1P) m:b‘s'z't:f"g”'t'ge Links befinden sich auf der
’ https://www.deadlinkchecker.com
L . 1.3 Barrierefreiheit (2P) Erfallt Nicht erfalit
Inhaltsqualitat Informationsversorgung (16P)
(1 9P) Informationsversoreun (3P] Aspekt "erfullt" auch wenn erklart wird,
gung Liegt eine Erklarung geman §7 BITV 2.0 vor? |dass die Standards noch nicht komplett
eingehalten werden.
r ungs- Vernetzung lokaler Institution 1P
,. ye net:z” ngs € . o ng lokale nstitutionen (1F) Ist die verwendete Sprache verénderbar (Leichte Sprache oder Mehrsprachigkeit)?
9\. Intensitat Soziale Netzwerke (8P)
(9P) Allgemeine Vernetzu ng der Gemeinden fOP*) 1.4 Navigation (3P) Erfullt Nicht erfallt
| |Ist die Startseite jederzeit fur die Nutzer erreichbar? |

Universitat Hildesheim: Daseinsbezogene Informationskompetenz in landlichen Rdumen - DILRA




Die GemeindewebseiteWebanalyse 4

Ergebnisse

Landkreis Peine

Gesamtscore der einzelnen Gemeinden

Region Hannover

44
40
Schellerten 36
32
28
24
20
h%?ﬂé{f‘s kreis 16
n(om 12
Wolleei 8
4
0
-&0‘(\ Q}‘(\'\c’?\(\k‘,)&"z‘()\@(@so@\é'éo?p\zﬁc’
L L TR PN O®
RN Q‘/Q N QOQ, (Q & (’)Q/ 9 (‘S\ Q)o
b‘qu \6\2\ Q/\(\ &‘\2\ ?\ \/'b Q O‘b 9
> ‘Q' NP é
LS
\,'b

Landkreis Goslar
Landkreis Holzminden

Maximale zu erreichende Punktzahl: 44

Landkreis
Northeim

Quelle: TUBS, Hildesheimin HI, CC BY-SA 3.0 (bearbeitet - 6.10.2021)
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Die Gemeindewebseitd/Nebanalyse 1),

\ N
AN

Technische Webseitenstart (1P)
("') Qualitat Pflegezustand der Webseite (OP) Suche  Suchen | HOMEPAGE
Barrierefreiheit (3P ’
. Navigation (3P) - Bauen _—
& Bauen in Bocke
SUChe (ZP) Bauleitplanung

Info's rund um's Bauen

Baugebiete

o ' Nach oben =
Freie Immobilien
Gewerbegebiete
Bockenem

Industriegebiete

Ausschreibungen

Vergaben

Tourismus

Wirtschaft

KOMSIS
HI-REG

Einzelhandelskonzept

Dienstleistungen

|

|

|

W Bockenem - Mein Ziel
i)

B Gewerbegrundsticke
|

Burger und Wirtschaft

keine BreadcrumyNavigation auf
Unterseite

Hauptseite

1127.07.21
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Technische Webseitenstart (1P)

eee L . SAMTGEMEINDE LEIMEBERGLAMD 91""1&;':;':*'-'ind=-‘ L%l-*jlil* ult Lz TcuriE';'l.lf'r:qiun
< > Qualitat Pflegezustand der Webseite (OP) DUINGEN + EIME * GRONAU (LEINE) Leinesergland Wohnen Tz At Leinesergland

Barrierefreiheit (3P)
Navigation (3P)
Suche (2P)

(9P)

B MELOUNGEN B VERANSTALTUNGEN

Fr, 19.11.2021, 14:00 - 18:00 Uhr
KinderTag im JUZ Gronau (L) >

Flurberainigung Weenzen Marenhagen: Auslegung
des Plangenenmigungsbeschiusse.. »
Bobltvmnaste g

Sa,20.11.2021, 9700 Uhr

Corona Akluell - 2t 11.11.2021 > Preisskal MTV Barfelde v 1811 &V >

@

Buaztbabury

(4, 23.31.2021, 1900 Uhe

Graticen zur Quarantiing (Cerena) - kompakt > sffentiiche Sitzung des Rates der Sta... >

Mi, 24.17.2027, 14.00- 16.00 Unr
MadchenTag im JUZ Gronau (L) >

Bekanntmachung der 3. Benichtigung des Fldchen-
nutzungsplans der ehemaligen Sa

>

30, 25 11,2027, 1600 Unr
offentliche Sitzung des Rates der Sam... >

Bekanntmachung der 2. Berichtigung des Fldchen-
nutzungsplans der enemal.gen Sa... »

syt NMedowmansst,

Rethaus Ortschaften Blrgerinformationssystem Amtliche Bekanntmachungen
» Rathsus » Rarntgerneines | alrehegland > Eeamien * garmtgemenda | ainetargland
2 Grubwort * Stact Grenau [Leine) # Sitrungskalender * Flecken Duingen
» Hauzhafta * Flecken Duingen » Sitzungsubsrsicht » Flecken Eime
* Fehigdspersonsn * Flacken Sime # wormmuralpolil 2 & Stadt Grarau (L sings)

* BondTleraahl 2012 3 Toxtrecherehe

Qrisrehi Wahlen
* Gleichsielingsoeaufiragts . g . Avsschreib > Bund Lo
# Samigemeinde Leirebergland usschreibungen # Bundestapswah 7
» Rarsnformatenssystam s ) e N e s -
. * Stactarcnau [Leine) » Gzplarte Projekie > Lendtagswehl 2017
Fusion=prozess
i Flecken Quingen # Akluele Ausschreibungsn & Kommunatwahlen 2016

Flecken Eme * Beabsichtigte
ante Transparsnz
> pudlosts
- . b, 241713027, 1400 - 1800 Ubkr

Sartgamaindae ergland  Hiank L e

Universitat Hildesheim: Daseinsbezogene Informationskompetenz in l&ndlichen Raumen
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Die Gemeindewebseitd/Nebanalyse 1),

2003
Technische Webseitenstart (1P) - . . . .
¢*> Quaiitat Pflegezustand der Webseite (OP) Aktuelle/wichtige Informationen auf einen Blick
(9P) Barrierefreiheit (3P)
Navigation (3P)
Suche (2P) AKTUELLES AUS DER STADT TERMINE KONTAKT
worheriger Morat  nachsber Monat =180t B3 Soladerfh ¢
Ob=arstrafa &
SAMIERLUNGSARBEITEM ¥4 13, BIS 23, HMOVEMEER nors " ., <
. o , S Bl 3960 Bad Salzderurt
Eahndibergang Gro® Dlngen voll gesgend s I 4 5 & 7
it 11 1 1% i Talafan; 05063 959-0
= o Fas: 05063 999-111
MIT EINSCHRANKUNGEM IST ZU RECHMEN . . = E-Mail mder Kantaktfoomular
OFT GEKLICKT
ALLES ALSSER LAMGWEIL|G!
M en u fur Gaste Werarstaltungen fibr Gre® und Klein in der Stadtkdchere im Koltorbahbnbaf s MACHSTE HIGHLIGHTS . .
amtlicha Fndergebnisse
Es wurden keine Eintrage gefunden! Kommunalwahl 2071
FUR UNSERE GASTE Foia Infes 21 Carona Virss

Lilgrprs: sk Starkreqens
Mesdierstes
m x $0 hitps://www.bad-salzdetfurth.de/

Universitat Hildesheim: Daseinsbezogene Informationskompetenz in l&ndlichen Raumen - DILRA



https://www.bad-salzdetfurth.de/
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Die Gemeindewebseitd/Nebanalyse 1),

2003

- Qualitat der Moglichkeit zur Kontaktaufnahme (1P)
m Interaktivitat Verantwortliche der Webseite (1P)

(3P) Ansprechpartner (1P) Alle Gemeinden erreichen die volle Punktzahl

4 Burger & Stadt > Birger > Ansprechpartner > Integrationsteam

Integrationsbeauftragte & Team

Burgerservice

Miteinander leben, voneinander lernen
Lebenslagen

- Unter diesem Motto ist Rima Hammoud seit April 2016 als Integrationsbeauftragte der
Mangelmeldung

Stadt Elze tatig. Frau Hammoud ist Ansprechpartnerin fur Fllichtlinge und die Kontakt
Heiraten Bevolkerung.
Integrationsteam »
Beratungsangebote Ziel ihrer Aufgaben ist es einen moglichst flieRenden Ubergang fir die in Elze ;@gg;s;a@e g
1 ze
ankommenden Flichtlinge zu gewdhrleisten und die Einbindung in das kulturelle und B
Betreuungsangebote i ) ) ) B ) : ) ) & 05068 7563900
vereinsaktive Elzer Leben zielgerichtet zu fordern. Sie arbeitet dazu mit allen Vereinen = Kontaktformula
Ansprechpartner und Institutionen aktiv und bedarfsorientiert zusammen.
Frau Rima Hammoud »
> Orsvorsteher DarUber hinaus gibt es in mehr oder weniger regelmagigen Abstéanden Aktionen des Z*?;g;s;jfe o
> Integrationsteam Integrationsteams, an denen sich sowohl Fllichtlinge als auch die Bevélkerung sehr gern T —
beteiligen kdnnen. 0 0176 55993332
> Kochbuch = Kontaktformular

Das Team des Integrationsburos ist zu nebenstehenden Zeiten im Buro in der
HauptstralRe 6 erreichbar.

> Ver- und Entsorger

> Weitere

T

Offnungszeiten

3ehdrden

C

https:/mww.elze.de/B%C3%BCrg8tadt/B%C3 %BCrger/Ansprechpartner/Integrationsteam/
Eigener Screenshot: 28.07.21
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Die GemeindewebseiteNebanalyse — (%

Hq.a-rsila-'?&

dP Inhaltsqualitat Informationsversorgung (16P)
(19P) Informationsversorgung (3P)

Themen prasentiert, keine Inhalte
bockenem.de

Informationen zum Thema Treppenlift

Die Verlinkung auf dieser Seite musste geléscht werden. Sollten Sie Informationen zum Thema Trep-
penlift wiinschen, bedienen Sie sich bitte einer Suchmaschine mit dem Stichwort Treppenlift.

lamspringe.de
Welche Gebiihren fallen an?
Es fallen ggf. GeblUhren an. Wenden Sie sich bitte an die zustandige Stelle.

Welche Fristen muss ich beachten?

Fs mussen ggf. Fristen beachtet werden. Wenden Sie sich bitte an die zusténdige

Stelle.

Universitat Hildesheim: Daseinsbezogene Informationskompetenz in landlichen Rdumen

Transparenz

SIE SIND HIER: Samtgemeinde und Leinebergland/Ausschraibungen/

Aktuelle Ausschreibungen

Aktuelle Ausschreibung liegen zurzeit nicht vor.

EMERGIEMONITOR

22:00 - 2215712
E Haolle o i tsmam Futraaem

EnergieMonitor
g by s r d aner e o

Erzeugung

H—,',. O iam

Photovoltaik

. 1009

Wassprbralt
e nive rsoagung

1.018




w.a-rsi:é.-'?

Tipps fur eine verbesserte Informationsversorgugj@i?

; Gemeindeleben @ Transparenz

I Integrationen (N: Ewsi ) Aktualitat
- P
N

-6~ Verlinkungen Inspirationssammlung

A

2444,
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Kriterienkatalog

Online- Informationsversorgung der Kommunen

Technische Webseitenstart (1P)
<> g nd der Webseite (0P)
(op) Barrierefreineit (3P)
Navigation (3P)
Suche (2P)

Pflegez:

Moglichkeit zur Kontaktaufnahme (19)

Qualitat der
O ncerakevicst Veranwartliche der Webseite (1P)

Vorhandensein einer Applikation (1P)

‘r freundlichkeit
(4P)
Inhaltsqualicat
(19P)

g® Vermetzumss
g intensitat
.

Informationsversorgung (16P)
Informationsversorgung (3P)

Vernetzung lokaler Institutionen (1P)
Soziale Netzwerke (3P)

(9P) Allgemeine Vernezung der Gemeinden
(o)

i Forschungsprajekt DILRA: Ergebnizse der Webanalyse

Uberblick - Kreiskarte

Ergebnis der Prafung lokaler Informationsbereitstellung

i Forschungsprojekt DILRA: Ergebnisse der Webanalyse

Do’s and Dont's

Tipps und Tricks fir eine verbesserte Informationsversorgung

&

Herz und Emotionen

Webcam, Wetter)

Verlinkungen (Verweise
soziale Netzwerke,
Bibliotheken, Kulturium)

Soziale Vernetzung (soziale
Netzwerke)

ufende

Transparenz
Optimierung’)

- B N e (Webcam, Gemeindeleben) Gemeindewebseiten
nsprechpartner
Integrationen (BIWAPP, - Inhalte ankiindigen, aber
® Benutzer- Responsive Design (3P) Feuerwehr, Energiemonitor,

;

Copy-paste von anderen

nicht prasentieren

Lesefluss behinderndes
Layout (=B, Text auf bewegte
Bilder)

Ergebnissteckbriefe pro Gemeinde

H Forschungsprejekt DILRA:Ergebnisse der Webanalyse

kénnen 44 Punkte e

verwendete Hilfsmittel

Dead Link Checker
Web Accessibility
Optimierung far
Mobilgerste
Sichtbarkeitsindex
(SISTRIX)

Backlink Checker

Google Indexierung

bad

Priifungsdatum
Einwohnerzahl*

*Quelle: Landesamt fir Statistik Niedersachsen (LSN-Onling) 2021

Tanslis 41000016

st
25.05.2021
13289

Forschungsprojekt DILRA: Ergebnisse der Webanalyse

Qualitatives Prifungsergebnis

Anmerkungen zu bad-salzdetfurth.de

Kriterlen
Techni

Qualitat

Kriterium

Bad-
salzdetfurth.de

Hildesheim.de

Berlin.de
Inhaksqualitst -

Anzahl bei Google
indexierter Seiten
Sichtbarkeitsindex

Anzahl verweisender

Domains

36.800 5.400

0,094

431

19.000.000

116,58

158.658

Stand: 17.11.21

Gesamtergebnis

4

35/84

Benutzerfreundlichkeit

Technische Qualitat

<>
5/9

Inhaltsqualitat

Vemtzungs.

Vernetzungsintensitét e

o]

6/9

Positiv
Eine Ubersichtliche und gut
navigierbare Seite
Aktuelle/wichtige
Informationen werden auf
einen Blick vermiteelt [A)]
Das extra Menil fir
Besuchertinnen ist ebenfalls
positiv aufgefallen [B]]

Ausfhrliche Informationen
zum OPVN

Insgesamt exzellente
Informationsversorgung
beziiglich Nahversorgung
und Freizeitgestaltung

Aktiver Facebook-Account

Statt der immer gleichen
Platzhalterbilder (die auf der
Ergebnisseite der
Suchfunktion angezeigt
werden), waren ggf. lieber
keine Bilder oder im Idealfall
individuelle Bilder/lcons [C)]
denkbar

Erganzung um bspw. lokale
Gewerbe, Vernetzungs-
méglichkeiten oder
Weiterbildungsangebote

h:. Forschungsprojek DILRA: Ergebnisse der Webanalyse

(]

AKTUELLES AUS DER STADT

. o s

[ o

TERMINE

Gesamteindruck/  Technisch und inhaltlich ist die Seite sehr gut aufgestelit. Sie setzt in
Sonstigas der Navigation andere Schwerpunkte als andere Gemeinden,

1
L 32 ) * 15/19

dennoch intuitiv und einfach zu navigieren.

Eigene Screenshots 18.11.21
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Gemeinde Giesen

Herzlich Wilkommen

Verwaltung & Rat Gemeinde & Ortschaften Bildung & Gesundbeit wirtschaft

Broschiire "Ferienbetreuung in d¢
heim"

Bockenem

Gemeinde

Sibbesse

L P— Tourismus
1902203 e

A e

19.02.2023

Veranstaltungen
Gemeinde
@ Harsum

Aktuelles v Rathaus v Polltk v Gemelnde & Ortschatten «  Gemeindeleben «  Kontakt

Willkommen auf der
Internetseite der
Gemeinde Harsum

| Feviowi & Tourisems | Widung & Sociales

[Rry—

Q

Rathaus & Politik  Wirtschaft & Bauen  Touristinfo & Frelelt

Vil ks B Sokadeehurth
Willkommen in Freden (Leine) FUR UNSERE BURGER »

* GEMEINDE SCHELLERTEN

ENE GEMERNDE

" GEMEINDE
. ALGERMISSEN

Gemeinde  Blrger  Meklung  Sozales  Wirschaft  Kultw  Infoplan

wello Meldungen Veranstaltungan
AKTUELLES 1u Mekdunge )
- e Sitzung des 2 ; -
Garmissen Garbotzum

Rosenmontagsnachmittag der FFw
Farmsen

Saetenaiascnreibung Onimezugangigsees T T )
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3. Die Kommune in den Sozialen Netzwerken

Foto: Gabriela Johansh

- DILRA
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Die Kommune In den Sozialen Netzwerkeres:

-;D- =
S 2008 T
Vernetzungsintensitét

15-29 Jahre (n=8) g
2

6

30-59 Jahre (n=7) 5
4

3

2

60+Jahre (n=7) 1
0

S X0 QL& 2 @ L& Q& @ & & o & & O
0 40 80 ST FE EFF SN EEE e S
N I ™ S N e
0 NP\ & N O & N
Zustimmed Ablehnend é\e‘z\ AR O © WO © eo*b
A
&
A%
LOosungsansatz

Problem

. \
A Fehlende Ressourcen ~ Q
. ~ A  kostenloseToolswie Canvacom

A TechnischeHilfestellungen

A GemeinsangenutztesSocialMedia Profil
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Die Kommune in den Sozialen Netzwerkere: :

A Welche Kommune ist auf welcher Sodiéddia-Plattform? (Stand:
Juni 2022)

Gemeinde Facebook Twitter Instagram  YouTube
Alfeld (Leine)
Algermissen
Bad Salzdetfurth
Bockenem
Diekholzen
Elze

Freden (Leine)
Giesen

Harsum
Hildesheim
Holle
Lamspringe
Leinebergland
Nordstemmen
Sarstedt
Schellerten
Sibbesse

Sohide

Legende:
A akiiv (mind. wochentlich
geteilte Beitrage)

I: inaktiv (Account vorhanden,
aber keine Beitrage)

K: Offizieller Account, aber
Beitrage nur von Nutzenden

- kein Account

Quelle: Cakmak (2022): 51 f.
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Die Kommune In den Sozialen Netzwerke

A Stadt Hildesheim auf Facebook

Stadt Hildesheim

4t Hildesk
Startseite  Info  Fotos  Veranstaltungen  Mehr v
Info Alle ansehen

©Q Markt 131134 Hildesheim

[ ° OSTSTADT

© oriizielle Fac ite der Stadt Hi
Pressestelle
(zum Impressum) https://www.stadt-
hildesheim.de/portal/seiten/impressum-9000002... Mehr
anzeigen

@Stadt.Hildesheim - 4 3,1 45 Bewertungen @ - Stadt @ Nachricht senden

Hallo! Was kénnen wir far dich tun?

1l Gefallt mir Q

@ Beitrag erstellen
g

1& Foto/Video Q Ich bin hier & Freunde markieren

Stadt Hildesheim
W 195td.-Q

Ab kommenden Montag wird die Kardinal-Bertram-StraBe zwischen EckemeckerstraBe und Kurzer
Hagen wieder gesperrt. Busse, Taxen und Anlieger der AndreasstraBe dirfen durchfahren.

Hildeshe
m Anstalt des ouomllchon Rechts

Quelle: Eigenes Screenshot

Universitat Hildesheim: Daseinsbezogene Informationskompetenz in landlichen Rdumen - DILRA

Info Alle ansehen

° Markt 1 31134 Hildesheim

[ ) ' o OSTSTADT

o Offizielle Facebookseite der Stadt Hildesheim - Redaktion
Pressestelle
(zum Impressum) https://www.stadt-
hildesheim.de/portal/seiten/impressum-9000002... Mehr
anzeigen

o Stadt Hildesheim:
Einwohner: 103.348 (Stand 31.12.2020)
Bundesland: Niedersachsen
Landkreis: Hildesheim
Postleitzahlen: 31134, 31135, 31137, 31139, 3... Mehr
anzeigen

[

6.029 Personen gefallt das
6.824 Follower

257 Personen waren hier
https://www.hildesheim.de/
05121 3010

Nachricht senden

1000

X

pressestelle@stadt-hildesheim.de

SchlieBt bald
08:00 - 12:00 v

Stadt - Rathaus

ek ©

Verantwortlich und inhaltliche Zustandigkeit:
Stadt Hildesheim

Der Oberburgermeister

Buro des Oberburgermeisters

Presse

Markt 1

31134 Hildesheim... Mehr anzeigen
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%
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Die Kommune in den Sozialen Netzwerkere

A Stadt Sarstedt auf Instagram
stadt_sarstedt  Nachricht senden m

209 Beitrége 1,231 Follower 166 abonniert

Stadt Sarstedt

Offentliche Verwaltung und Regierungsbehérde

@ willkommen in Sarstedt!

Wir informieren dich tiber Veranstaltungen, Lieblingsplatze, Kulinarisches, Aktuelles
und die Tipps & Trends der Saison. €@

www.sarstedt.de

Innerstebad #Kauflokal Veranstaltu... Sommerem...

B8 BEITRAGE ( VIDEOS [2 MARKIERT

Quelle: Eigenes Screenshot
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Die Kommune in den Sozialen Netzwerkere

Postingverhalten

A Wie viele Beitrage teilen die Kommunen auf Social Media?
(Zeitraum: Januaduni 2022)

Quelle: Cakmak (2022): 56 Quelle: Cakmak (2022): 56
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Die Kommune in den Sozialen Netzwerkengs

Postingverhalten

- Stadt Hildesheim
B o5 v @

Die TappenstraBe wird auf Hohe der Hausnummer 58 vom 1. Februar bis 4, Marz wegen
Kranarbeiten voligespert.

A Welche Inhalte teilen die Kommunen?
(JanuasJuni 2022)

s,
m Stadt Alfeld (Leine)
Q) 2miz-@

STADT-HILD

Vollsperrung
Die TappenstraBe wirc

TWItter _ _ - — — T-
ALFELD.DE

Heute: Spontan Impfen auf dem Markplatz Alfeld
Am Mittwoch, den 02.03. in Alfeld auf dem Marktplatz kann man sich von 09.00 bis 15.00 Uhr

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
| Veranstaltungen m Informationen B Impressionen
Offentliche Dienste m Hilfsanfragen B Gemeinderat

H Erfolge, Besuche, FeiertaBeSonstiges

Quelle: Cakmak (2022): 58;
Eigene Screenshots
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Die Kommune in den Sozialen Netzwerkere

Postingverhalten

A Welche Inhalte teilen die Kommunen?
(JanuafJuni 2022)

Beitrdge nach Medienart, Facebook, in %

/Y

70,14

= Text = Bild = Video = Link = Veranstaltung

Quelle: Cakmak (2022): 54
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Die Kommune in den Sozialen Netzwerkere:

=
=
i
&
&-

Nutzendenreaktion

A Wie reagieren Nutzende auf die Beitrage der Kommunen?

n m Kritik @

B Sonstiges
E Lob
Antwort = Kompliment
B Emoji
m Vorschlag ncoda i
® Emoji Sonstiges
m Hilfreiche Antwort = Antwort
m Frage
m Frage 9
m Antwort

®m Markierung

® Bedankung
B Beleidigung

Quelle: Cakmak (2022): 60 ff.
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Die Kommune in den Sozialen Netzwerkenez::?

Dialoge

Gesa WockenfuB

7
. : f? Super, ein riesiges Dankeschon von den .Inselbewohnern”, die jetzt nur noch eine
A We C e F O rl I I VO n D I a O g e n S I n e ntstan e n H einzige .Fluchtmoglichkeit” auf unbestimmte Zeit haben werden, die Baustelle
AnnenstraBe/GoschenstraBe ist auch noch nicht fertig. Hoffentlich geht dann
paralle... Mehr

Gefallt mir Antworten 6Wo, BSearbeitet
B A vertasser

Stadt Hildesheim

Gesa WockenfuB Wem gilt das .Dankeschon"?

Gefslit mir  Antworten 6W

‘ André Wiegand
evtl. dem der Polemik (Ironie & Sarkasmus) versteht ?

A 84% der Dialoge = unter Beitragen mit Y=

alltaglichen Informationen o o

André Wiegand
4 Stadt Hildesheim ja fir die zu Tolerierenden Unannehmlichkeiten * &

A Reaktion auKritik der Blrger*innen

‘ Gesa WockenfuB
4 . . . Stadt Hildesheim, laufen nun die Arbeiten an der Entwasserung weiter

A Richtigstellungvon falschen Informationen

Gefallt mir  Antworten 6 Wo.
B 5 vt

A Aufklarung mitHintergrundinformationen e s

Gefallt mir Antworten 6 Wo

‘ Gesa WockenfuB
Stadt Hildesheim, warum wissen sie das als Stadt Hildesheim nicht?

Gefallt mir Antworten 6 Wo

B P vetsse
Stadt Hildesheim
Gesa WockenfuB Dafiir gibt es Infos aus erster Hand, die ganz leicht
selbst recherchiert werden konnen: https://www.sehi
hildesheim.de/.../2022-06-17_SEHi

SEHI-HILDESHEIM.DE 1
www.sehi-hildesheim.de

o

Gefsllt mir Antworten 5Wo

. Gesa WockenfuB
Stadt Hildesheim, jetzt bin ich genauso schlau wie vorher. Wie hat sich
denn nun die Stadt H im mit der Sehi immt?

Gefallt mir  Antworten 5 Wo
B 5 vertasser

Stadt Hildesheim

Gesa WockenfuB Wir haben fiir Sie bei der SEHi nachgefragt: Diese und

néchste Woche ruhen die Kanalbauarbeiten wegen der Archdologie.

Quelle: Eigene Screenshots ottt Anportin: 3%
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Die Kommune in den Sozialen Netzwerkenez:

Dialoge
A Welche Form von Dialogen sind entstande::)

Michael Wolfer

Warum schutten wir Hildesheim nicht ganz zu? Hier lauft doch sowieso fast nichts
mehr. Wir bauen ein neues Hildesheim auf - ohne unsere Verwaltung - und schitten
den Rest einfach zu. Das ware meine Losung!

@ Setfan Miche Gefillt mir Antworten 7 Wo. o =

Hildesheim..
Die Stadt mit der Inkompetenz schlechthin...
Méchte gerne mal wissen wer die Bauaufsicht und Planung hier inne hat... Mehr

- 2 Verfasser
> Stadt Hildesheim
Michael Wolfer Was stort Sie an dieser MaBnahme?

anzeigen
o 4 Gefallt mir Antworten 7 Wo,
Gefalit mir Antworten 5 Wo.
o Michael Wolfer
B/ Verfasser Stadt Hildesheim sehen Sie nicht, dass in Hildesheim bald gar nichts
' Stadt Hildesheim mehr geht?
Stefan Miehe Bauarbeiten im Emmerke fallen nicht in die Zustandigkeit der A e O
= . = N N 5 < Gefallt mir Antworten 7 Wo.
Stadt. Und wenn eine Baustelle nicht wie geplant fertig wird, wieso ist das
- - - P . <. = » -2 T
dann auf die vermeintliche Inkompetenz der Planer zurilickzufihren? Vielleicht W) (14t ,
liegt es ja auch an der Baufirma? Stadt Widsshewn
£g J = Bauarbeiten bringen immer Einschrankungen mit sich und die Kanéle mussen
Gefallt mir Antworten 5 Wo. saniert werden. Das ist alternativios. Die Markierungsarbeiten in der Kurt-

Schumacher-StraBe haben damit aber nichts zu tun. Und eine Stadt ohne
Verwaltung wiinschen Sie sich nicht wirklich.

Gefallt mir Antworten 7 Wo.

Quelle: Eigene Screenshots
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Die Kommune in den Sozialen Netzwerkenez::?

Dialoge
A Welche Form von Dialogen sind entstande ¢/

f ®

& Christa Fischer & Kommentare V

Das ist nicht die TappenstraBe auf dem Bild sondern der Hinterer Brihl <2

Gefallt mir Antworten 26 Wo. o

] A Verfasser

3 Stadt Hildesheim
Christa Fischer Danke fir den Hinweis! Das Bild vom Brihl wurde automatisch
vom Programm kreiert. Wir arbeiten daran, dass automatisch ein allgemeines @1 repost von @zuhauseimgarten
Baustellenbild eingeblendet wird, um Irritationen zu vermeiden.

Fenster, die uns in eine andere Welt

@ hildesheim "Die Augen einer Katze sind
blicken lassen." 5

o - O #wildgatter #wildkatze
Gefiltanlr: Artworten 25 Wo: #katze #wildcat #cat #nature
,t Christa Fischer #naturephotography #hildesheim
Stadt Hildesheim #hildesheimverliebt #hildesheimistschon

#bestofhildesheim #hildesheimat
#visithildesheim #entdeckehildesheim

{ D Top-Fan #meinniedersachsen #niedersachsen
f Jan Jgrisson #meaboutcities @aboutcities
~ Was ist mit dem Weg der von der Bleicherstrasse zur Innerste fihrt ? Soll dieser .niedersachsen #9cities @9cities.de
Gefallt mir  Antworter| tatsachlich so bleiben oder wird noch ein Schutz installiert damit Radfahrer nicht @reiseland_niedersachsen #germany

#visitgermany #germanytourism
@germanytourism #photooftheday
#travel #explore

o 25 Wo.

ausersehen geradeaus in Richtung Innerste fahren und die Boschung hinunterfallen
?

Geféllt mir Antworten 5 Wo.

- A Verfasser
" Stadt Hildesheim @ zuhauseimgarten Vielen Dank

: : : o
Jan Jerisson In ca. 3 Wochen folgt das Gelander. @hildesheim! &

25Wo.  Gefélit 1 Mal  Antworten
Gefallt mir Antworten 5 Wo.

@ @ Top-Fan hildesheim @zuhauseimgarten
Jan Jgrisson Sehr gerne! Tolles Foto! &
Stadt Hildesheim danke fir die Rickmeldung. 25Wo.  Gefillt2Mal  Antwo..

Bis dahin ist das aber echt geféhrlich

Gefallt mir__Antworten 5 Wo.

Quelle: Eigene Screenshots
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Die Kommune In den sozialen Netzwerken::

2003

Warum als Kommune auf

Social Media
aktiv werden?
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Die Kommune In den sozialen Netzwerke

L

SCHRITT3 €  INHALTE TEILEN

Al's KU M M U N E Sﬂc]ﬂl M[”IA RegelmaBig Beitrage teilen Rechtliche Aspekte beachten
AKTI V N UTZE N mehr &N mehr « Datenschutz
Aktivitaten \\_>» Interaktionen « keine werbende Tatigkeiten
= Strategisch vorgehen Flexibilitat erlauben

SCHRITT1 @ PRASENZ ZEIGEN « Redaktionsplan (z. B. « Pressemitteilungen, Inhalte

_ ) _ . spezifische Beitrage) von der Webseite etc. auch
» Wer soll errelch"t werden? Welche Inhalte so\le.n gete.llt werden? o Vorschiedene Madienarten aukSoctaliMadic teilen
« Plattform auswéhlen: Facebook, Instagram, Twitter, TikTok, YouTube ? : b i

(Bild, Text, Video, Audio)

Besonderheiten der Plattformen beachten

Inhaltlich Plattformspezifisch SCHH"TII @ KuNTHOI.I.E & MUN"UHING

+ Alltagliche Informationen « Verschiedene Medienarten

« Veranstaltungen « Bevorzugt bei Dialogen

Nutzungsverhalten analysieren (Insights)

'@l * Im.pressmnen « Fokus: Bilder » Welche Beitrage kommen gut an, welche nicht?
« Leichte Inhalte

Auf Kommentare reagieren

a « Alltagliche Informationen - B Tl e oles)

* clitom, Watsreftung von « Schnelle Infoverbreitung

« Missverstandnisse aufklaren, Hintergrundinformationen liefern
Webseiteninhalten

Strafrechtlich relevante Kommentare loschen

SCHRITT2 <2y VERANTWORTLICHE FESTLEGEN

WEers/,
« Bestehende Mitarbeiter weiterbilden Y A Forschungs-
« Neue Mitarbeiter mit know-how einstellen : d : projekt
{ % & DILRA
« Externe Agentur anfragen Tfesh®
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Die Kommune in den Sozialen Netzwerkenez:

Redaktionsplan 1/2

A Unterschiedliche Arten von Redaktionsplanen

Social-Media-Kalender 2021

Inhaltliche Planung Wersffentichen auf_
Dawm KW Tag Feier— und Aktionstage Thema Link to- { Vid i V. licher Ferti bis| Facebook _ Twitter _Instagram ‘YouTube  Tikiok Linkedin _ Blog  Mewsleuer]  Staws | cifer

iR Fr_[Heuiahr - erlediat
71 53 [5a inBearbetung
3 S0 Wante auf Freigabe
] o
51 i
61 Mi_|Heilge DreiKarige
71 1 [Da
a1 Fr
ER Sa
107 S0
K o
2] i
=X i
41 2 [Da

s [ &1 Fr

2 [ Sa

3 [ S0
18 1 o
51 &
201 i
211 3 [Do |Jogginghosentag

Hinweise Bild / Video Verantwortlich Status
Angebote Idee lorem ipsum lorem ipsum lorem ipsum Max erledigt
Support Pufferartikel lorem ipsum lorem ipsum lorem ipsum Susanne Freigabe erhalten
Freizeithinweise Pufferartikel lorem ipsum lorem ipsum lorem ipsum Clemens zur Freigabe
Know-how Pufferartikel lorem igsum lorem ipsum lorem ipsum Heiko in Arbeit
Know-how Idee lorem ipsum lorem ipsum lorem ipsum Heiko in Planung
Uber uns Idee lorem ipsum lorem ipsum lorem ipsum Julian offen

Quelle: SocialMedia-Redaktionsplan: 7 Muster als Vorlage | Onlinemarkeffuigxis
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Die Kommune in den Sozialen Netzwerkenez::?

Redaktionsplan 2/2 ) o _ )
A Unterschiedliche Arten von Redaktionsplanen

Social-Media-Redaktionsplan

Termine
Woche (KW) Veréffentlichung Liefertermin Thema Kurzbeschreibung Hinweise i Bild / Video Verantwortlich Status
Riesenbadeball fur alle Hier kannen Sie Hinweise wie Bild vom Badeball liegt im
Bestellungen ab 50 Eurovom  zum Beispiel SEO relevante Ordner unter riesenbadeball-
lanuar . 1 01.01.2016 21.12.2016|Angebote 01.-03.01.2013 Informationen vermerken. http://www.hugos-freiszeitshop.de 2013.jpg Max
Januar 1 01.01.2016 Support lorem ipsum lorem ipsum lorem ipsum lorem ipsum Susanne Freigabe erhalten
lanuar 1 01.01.2016 Freizeithinweise lorem ipsum lorem ipsum lorem ipsum lorem ipsum Clemens Freigabe erhalten
Januar 1 04.01.2016 Know-how lorem ipsum lorem ipsum lorem ipsum lorem ipsum Heiko zur Freigabe
Januar 1 04.01.2016 Know-how lorem ipsum lorem ipsum lorem ipsum lorem ipsum Heiko in Arbeit

Januar

Social-Media-Kanal

XING LinkedIn
Zum Beginn des Jahres haben wir fiir eine
Uberaschung fur Euch. Drei Tage lang
erhaltet Ihr unter der Angabe des Codes
FBO616 in unserem Shop bei allen letzt gibt's den Riesenbadeball gratis.
Bestellungen iiber 50 Euro einen Gebt den Code TW0616 bei Eurer
Riesenbadeball fiir Eure Ausflige zum Bestellung tber 50 Euro an. Der Text fir das XING-Update liegt im
Meer. http:/fwww.hugos-freiszeitshop.de Ordner unter riesenbadeball-2016.docx
lorem ipsum lorem ipsum lorem ipsum
lorem ipsum lorem ipsum lorem ipsum
lorem ipsum larem ipsum
larem ipsum lorem ipsum lorem ipsum
lorem ipsum lorem ipsum

Quelle: SocialMedia-Redaktionsplan: 7 Muster als Vorlage | Onlinemarkeffugxis
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4. Partizipation

Foto: Gabriela Johansh

- DILRA
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Partizipation : VA

2003

i

Qf*‘é‘«qsa‘i"

https:/Mmww.siebenregion.de/fahrradstadtalfeld/

Wahrend Planungsradtour selbst mitgestalten

,Am Mittwoch, 29. Juni 2022, 17 Uhr haben Burger und Burgerinnen die Moglichkeit,

Auf Planungsradtour zum Radverkehr der
Zukunft

Ab 17 Uhr strampeln Stadtvertreter und Birger los

SPR ACHEN

KUNST & KULTUR

GESUNDHE!T

Auf Planungsradtour zum Radverkehr der Zukunft.... _
https://www.alfelder-
Bitte mitmachen: Ihr Wissen ist gefragt! é‘;‘}:”?-de/smr%“
u -
Ah‘e |d!r-.* BPE=  lus/wwwaied  Planunosadiowzu
b4 [ de/politik- Radverkehder-

voller Ideen und engagiert Zukunft

verwaltung/radverk
ehrskonzept
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https://www.sieben-region.de/fahrradstadt-alfeld/
https://www.alfelder-zeitung.de/Story/61066/Auf-Planungsradtour-zum-Radverkehr-der-Zukunft
https://www.alfeld.de/politik-verwaltung/radverkehrskonzept

Partizipation

AWie ist lhre Position zum Thema Partizipation der Biirgerinnen?

AAuf welchen Wegen kénnen die Biirgerinnen lhrer Gemeinde eingebunden
werden?

AWerden in Ihrer Gemeinde die Biirger aktiv in Entscheidungsprozesse
eingebunden? Wenn ja, in welche?

AWo sehen Sie noch Verbesserungspotenzial?
AWas muss gegeben sein, damit Partizipation in Ihrer Gemeinde funktioniert?
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5. Materialien

Foto: Gabriela Johansh

- DILRA
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Materialien 1

Universitat Hildesheim: Daseinsbezogene Informationskompetenz in landlichen Rdumen

V Leitfaden flr verbesserte Informationsbereitstellung
V Prifschema Gemeindewebseite
V Steckbriefe der kommunalewebseiten

V Infografik¢ Als Kommune Social Media aktiv nutzen

- DILRA




