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Erfahrungsbericht iiber ein Praktikum im Ausland

Name: Freya Schifer

Organisation: Voluntario Global (http://voluntarioglobal.org/de), Ansprechpartnerin/
Kontaktperson fiir deutsche Volunteers ist Kristin Nordhaus (kristin@voluntarioglobal.org)

Das Projekt: Centro de Salud y Accion Communitaria (CeSAC) N°9 - ein kommunales
Gesundheitszentrum der Stadt Buenos Aires im Stadtteil La Boca i
http://voluntarioglobaI.org/de/freiwiIIigenproiekte/gesundheit/item/747-psvchologische-betreuung-
in-einem-gesundheitszentrum

Land und Ort: Buenos Aires (La Boca), Argentinien

Zeitraum des Praktikums: Mai — Juli (einschl.) 2017

Ich bin einverstanden, dass meine Erfahrungen auf der Homepage des International Office
der Universitdt Hildesheim veréffentlicht werden:

{x}Ja { }Nein

Fur Fragen stehe ich unter folgender E-Mail-Adresse zur Verfiligung (sonst bitte Mail-Adresse
frei lassen):

Schae@3@un Wilden do. OB B H R

(E-Mail) (Datum, Unterschrift)

Ich habe im Rahmen meines Psychologiestudiums (Bachelor) an der Universitit Hildesheim
ein Praktikum in Argentinien absolviert. Uber die lokale NGO »Voluntario Global”, habe ich 3
Monate in einem kommunalen Gesundheitszentrum im Stadtteil La Boca der Hauptstadt
Argentiniens, Buenos Aires, gearbeitet. Voluntario Global ist ein Netzwerk verschiedener

'~ sozialer und Skologischer Projekte, einige davon auch selbst durch Voluntario Global
gegrindet. Voluntario Global wirbt Kurzzeitfreiwillige aus aller Welt an, um die Projekte zu
unterstitzen. Es gibt vielfaltige Moglichkeiten und verschiedene Bereiche, wie z.B.
Journalismus/Offentlichkeitsarbeit, Gesundheitswesen, Kinderbetreuung, Sozialarbeit wie
z.B. eine Suppenkiiche, Umweltprojekte... Die Projekte und auch die Anforderungen an die
Freiwilligen/Praktikant_innen sind sehr unterschiedlich, was z.B. Mindestaufenthalt und
Spanischkenntnisse angeht. Die Homepage bietet hierzu ausfiihrliche Informationen und
auch die deutschsprachige Ansprechpartnerin hilft bei Fragen kompetent weiter. Voluntario
Global finanziert sich hauptsichlich durch die Freiwilligen, weshalb ein Aufenthalt auch nicht
ganz kostengiinstig ist. Auch fiir Unterkunft, Flug, Visa, Krankenversicherung etc. musste ich
selbst aufkommen. Es gibt die Méglichkeit, die Unterkunft iiber Voluntario Global zu buchen,
es ist jedoch freigestellt, sich eigenstandig darum zu kiimmern. Ich konnte mein Praktikum
ziemlich problemlos tber das Stipendienprogramm , PROMOS* férdern lassen, obwohl ich es
mir nicht fiir mein Studium habe anrechnen lassen, da ich mein Pflichtpraktikum bereits in
Deutschland absolviert hatte. Ich musste nur einen Studienbezug darstellen bzw.
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nachweisen und wahrend des Aufenthaltes immatrikuliert sein. Die Férderung hat jedoch
nicht alle Kosten abgedeckt. Auch die Lebenshaltungskosten sind in Argentinien recht hoch,
Lebensmittelpreise beispielsweise vergleichbar mit Deutschland, z.T. héher. Die Preise fiir
den Aufenthalt hdngen von der Dauer ab, eine Ubersicht gibt es auf der Homepage. 20% des
Betrags gehen an das jeweilige Projekt selbst.

Insgesamt war die Organisation recht unkompliziert, da es ein unbezahltes Praktikum war
und ich deshalb problemlos mit einem Touristenvisum einreisen konnte und mir so im
Vorhinein birokratische Hiirden erspart blieben.

Die Beschreibung des Projektes auf der Homepage (Link oben im Kasten) stellt die
Tatigkeiten im Praktikum sehr gut dar. Die Gesundheitszentren arbeiten sehr interdisziplinar
und es gibt viele verschiedene Méglichkeiten mitzuarbeiten und sich einzubringen. Die
Projektkoordinatorin hat mir sehr geholfen, mir zu Beginn mogliche Arbeitsfelder
vorgeschlagen, doch ich konnte auch selbst entscheiden, in welchen Teams ich gerne
hospitieren méchte. Eigeninitiative ist hier von Vorteil. Natiirlich ist es im Bereich der
Psychologie oft schwierig, als Praktikant_in selbst etwas zu tun und oftmals habe ich auch
»nur” dabei gesessen und zugehort. Aber dennoch war es einfach spannend, die
Arbeitsweise kennenzulernen, und mit der Zeit habe ich mich auch getraut, z.B. in einer
Gruppe fiir Erwachsene (ein niedrigschwelliges Angebot) selbst etwas anzubieten. Ich wurde
hierbei stets unterstiitzt, habe mich aber auch nie genétigt gefiihlt, wenn ich z.B. in der
Sprache noch zu unsicher war.

Was ich betonen mdéchte, ist dass es sehr wichtig ist, fortgeschrittene Kenntnisse der
spanischen Sprache zu haben, um die Arbeitsabldufe zu verstehen und sich auch mit
Patient_innen verstandigen zu kénnen. Einige Mitarbeiter_innen konnten zwar auch
Englisch, jedoch durchaus nicht alle und der Arbeitsalltag findet einfach auf Spanisch statt
und es wdre eine zusatzliche Arbeitsbelastung, stets alles iibersetzen zu miissen. Dennoch
wurde stets darauf geachtet, ob ich alles verstanden habe, ich wurde immer wieder
aufgefordert, nachzufragen und alle meine Fragen wurden mir meist sehr ausfiihrlich
beantwortet und erklart. Auch ist auf der Homepage angemerkt, dass das Projekt fiir
Studierende der sozialen Arbeit oder Psychologie geeignet ist, dem stimme ich ebenfalls zu.
Denn ohne Spanischkenntnisse und ein Grundwissen im Bereich der Psychologie oder
sozialen Arbeit kdnnte ein Praktikum in dieser Einrichtung sehr frustrierend sein und fiir
beide Seiten wenig fruchtbar. Doch durch meine Vorkenntnisse war es sehr spannend zu
sehen, wie die Psychologie in Argentinien im Vergleich zu Deutschland arbeitet, wo
Gemeinsamkeiten und Unterschiede liegen, wo wir voneinander lernen kénnen. Auch die
Fachkréfte vor Ort waren an einem Austausch interessiert und so konnte ich selbst viele
DenkanstdRe mitnehmen, aber auch meine Perspektive vor Ort einbringen.

Insgesamt war es eine sehr spannende und interessante Erfahrung. Durch die Unterstiitzung
der Organisation Voluntario Global war die Organisation recht einfach und ich hatte vor Ort
immer Ansprechpartner_innen und auch weitere Aktivititen auRerhalb meines Projektes.
Natiirlich hat dies auch seinen Preis, meiner Meinung nach ist es aber das Geld wert.



