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Name:
Dee Sharma
NuYuga Inc. and Dimple Sharma

WWW. nuyuga.com

www.dimplesharma.net
44 Charles Street West

Toronto, Ontario

Canada

Land und Ort: Kanada, Toronto (ON)
Zeitraum des Praktikums: 3. Oktober - 23. Dezember

ich bin einverstanden, dass meine Erfahrungen auf der Homepage des
International Office der Universitit Hildesheim veroffentlicht werden. Fur
weitere Fragen stehe ich unter folgender E-Mail-Adresse zur Verfiigung

(sonst bitte Mail-Adresse frei lassen):
22..A2 . 2044 Auuméa M

(E-Mail) (Datum, Unterschrift) £

Nach mehreren Marketing-Vorlesungen an der Universitat wusste ich, dass
ich auch in diesem weitlaufigen Bereich mein Auslandspraktikum machen
wollte. Da schon seit vielen Jahren Kanada mein Traumland ist und es noch
hinzu ausserhalb von Europa liegt, sollte dies mein Zielland werden. Obwohl
ich all dies bereits wusste, war es dennoch schwierig, sich selbst von
Deutschland aus, eine Praktikumsstelle zu suchen. Daher kontaktierte ich die
Organisation “One-to—One-International”. Diese hat mir dabei geholfen,
Vorstellungsgesprache bei Unternehmen via Skype, eine Unterkunft, sowie
zahlreiche Tipps zur Einreise und Land zu erhalten. Die
Vermittlungsgebiihren fiir diese Institution sind allerdings sehr hoch und
obwohl ich mit meinem Aufenthalt voll und ganz zufrieden war, wiirde ich
mir die Entscheidung noch einmal durch den Kopf gehen lassen.

Zur Unterstiitzung habe ich das PROMOS-Stipendium bei der Universitat
beantragt und auch Hilfe in Form von 850 Euro erhalten.

Mein Praktikum in Toronto habe ich bei Dimple (Dee) Sharma auf Englisch
gemacht. Sie hat ein Unternehmen namens NuYuga Inc., welches auf
Marketing, Branding und Unternehmensberatung in der Gesundheitsindustrie
spezialisiert ist. Allerdings hat sie bei meiner Anwesenheit gerade ein
Musikalbum aufgenommen, welches fertig zum Veroffentlichen war. Dies war
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auch mein grésster Aufgabenbereich. Die Musik war eine Mischung aus
World, Pop und Adult Contemporary. Ich habe also sowohl fur ihr
Unternehmen als auch fiir sie als Musikerin (Dimple Sharma) gearbeitet.

Zuerst méchte ich beschreiben, welche Aufgaben ich fir das Unternehmen
NuYuga Inc. erledigt habe. Wir haben sehr eng mit den Kunden zusammen
gearbeitet, mit der Hauptaufgabe ihre Produkte zu vermarkten. Dazu gehorte
vor allem “Branding” und “Packaging”. Wir hatten verschiedene Meetings mit
Herstellern, Kunden und Investoren, von welchen ich auch einige alleine
fithren durfte. Des weiteren entwickelte Dee Sharma zu dieser Zeit ihre
eigenen Spray-Produkte, fiir welche wir den Geschmack, den Duft und die
Wirkung getestet, Marketingkonzepte Uberlegt, sowie die Konkurrenz
ausfindig gemacht haben. Dies waren jedoch mehr Aufgaben fur die anderen
Praktikanten bei ihr.

Meine Hauptaufgabe war ihr neues Album “Urban Monk” zu vermarkten. Als
ich bei ihr angefangen habe zu arbeiten, hat sie bereits das Album
aufgenommen, jedoch noch keinerlei Marketingkonzepte durchgefihrt.

Daher war weder Social Media fiir ihre Musik vorhanden, noch war ihre
Webseite aktuell. Ausserdem hatte sie noch kein Design fiir das Albumcover.
Zuerst habe ich ein Netz von Social Media aufgebaut. Bedeutet, ich habe
angefangen bei Facebook, Twitter/ Twitmusic, Google+, Jango, MySpace,
Last.fm, Bandcamp, SoundCloud, CBC3 und TheSixtyOne einen Account zu
erstellen und aktiv Musikbeispiele hochzuladen und tiber ihre Musik und

Aktivitaten zu posten.

Des Weiteren haben wir jegliche Social Media Seiten miteinander verbunden
und Musikstores auf diesen eingerichtet. Danach habe ich mir zur Aufgabe
gemacht, die Webseite neu zu gestalten und aufzubauen. Da ihre Musik uber
CD Baby veroffentlicht wurde, haben wir den Partner HostBaby als Webseiten
Gestalter verwendet. Auf dieser Webseite habe ich in Form von Widgets die
Social Media Buttons eingerichtet, den Webseitenbanner mit Hilfe von Adope
Photoshop designed, sowie die ganze Webseite programmiert.

Fir das Albumcover, sowie fiir den Webseitenbanner hat ein Photoshooting
mit ihr und Babytigern stattgefunden, bei welchem das Team und ich mit
anwesend sein durften. Die Tiger kamen von einem “Wildlife Sanctuary”
namens Beargreek nahe Toronto. Dee Sharma pflegt eine besondere
Beziehung zu diesem Sanctuary und den Tigern, welche wir als eine weitere
Marketingstrategie verwendet haben. Mit diesen Photos wurden nun das
Albumcover, sowie diverse Social Media Banner mit Hilfe von
AdopePhotoshop von dem Art Director und mir erstellt.

Wihrend diesen Design Aufgaben recherchierte ich immer liber Blogs und
Webseiten, welche uns bei der Promotion behilflich sein kénnten.

Nach Fertigstellung des Designs, diverser Social Media Seiten, der Webseite
und der online Shops (CD Baby, iTunes, Amazon), haben wir mit
verschiedenen Marketingkonzepten begonnen. Mithilfe von einem Template
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in Listbaby und HTML, habe ich eine eMail Campagne erstellt, welche an tber
3000 Kontakten versendet wurde. Des weiteren wurde in dieser Campagne
ein kostenloser mp3 Download auf einer “unsichtbaren” Seite der Webseite
angeboten, welcher nur mithilfe eines Links zu erreichen ist.

Um die Tiger als Marketingkonzept zu “benutzen” haben wir eine weitere
Fanpage auf Facebook eingerichtet. Auf dieser Seite sollte das Beargreek
Sanctuary unterstiitzt werden. Bedeutet, bei 100 “gefallt mir” Klicks spendet
Dimple Sharma eine spezielle Summe fiir die Tiger. Nachdem auf der
Webseite der kostenlose mp3 Track heruntergeladen wurde, gibt es auch die
Moglichkeit mit einem Klick das Sanctuary zu unterstutzen.

Aufgrund vieler einflussreicher Kontakte von Dimple Sharma, haben wir eine
lange Liste von Journalisten in Kanada erhalten. Fir diese Journalisten, habe
ich nun ein “press kit” auf der Webseite mithilfe von Ankern (HTML)
aufgebaut. Dieser erhilt extra fur Media eine detaillierte Biografie, hoch
aufgeléste Fotos zum Download, sowie diverse Videos und bereits
veroffentlichte Artikel. Dies soll den Journalisten die Materialsuche
vereinfachen, falls sie iiber Dimple Sharma berichten wollen.

Ein nachster Schritt war nun verschiedene Radiostationen, wie College
Radios, Internet Radios usw. zu kontaktieren. Fur diese Aufgabe habe ich
zwar die eMail Campagne verfasst, wurde allerdings von jemand anderem
nach Ende meines Praktikums durchgefuhrt.

Dimple Sharma’s Ziel mit ihrer Musik ist, eine Geschichte zu erzdhlen. Jeder
einzelne Song, sowie das ganze Album gibt eine Geschichte wieder. Um diese
besser auszudriicken, haben wir mit Grafik-Studenten der Universitaten in
Toronto zusammen gearbeitet, um Animationsvideos zu erstellen.

Ausserdem fing ich an tiber eBooks zu recherchieren, da ein weiterer
Gedanke war, ein Kinderbuch mit dieser Geschichte auf den Markt zu

bringen.

Es fielen auch immer Aufgaben an, bei welchen ich mein Englisch prifen
konnte. Zu Beginn habe ich die Lyrics zu den Songs geschrieben. Im Laufe
der Zeit habe ich alle 10 Songs ins Deutsche libersetzt, da nach
Veroffentlichung in Kanada, auch weltweit veréffentlicht werden soll.
Ausserdem habe ich gelernt, wie man Campagnen-eMails und auch im
allgemeinen Geschifts—eMails schreibt. Durch viele Meetings, Besprechungen
und Prisentationen, wurden auch meine mindlichen Kenntnisse zur Priifung

gestellt.

Dieses Praktikum hat mir sehr viele Freiheiten gelassen. Ich konnte mich
kreativ beteiligen und meine Ideen einbringen, welche dankbar angenommen
wurden. Ich hatte die Méglichkeit, Projekte, wie die Webseite, Social Media
und Campagnen alleine durchzufiihren. Ich hatte in diesen 12 Wochen sehr
viele Projekte und habe dadurch sehr viel gelernt. Dennoch hatte ich mir ein
wenig mehr Unterstiitzung gewiinscht.
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In diesem Praktikum wurde ich mehr als eine unabhangige Mitarbeiterin als
wie eine Praktikantin behandelt, was mir dabei geholfen hat einen guten
Einblick in die kanadische Arbeitswelt zu bekommen.

Meine Chefin, sowie die anderen Mitarbeiter haben mich stets gut behandelt
und ernst genommen. Ich habe zwar keine Vergiitung erhalten, dennoch hat
es mir sehr viele Turen fiir meine Zukunft geodffnet.

Dieses Praktikum wird mir in meinem Studium anerkannt, da ich BWL als
grosses Nebenfach belegt habe und Marketing, ein Bestandteil dieses ist.

Im Grossen und Ganzen war dieses Praktikum, sowie der gesamte Aufenthalt
in Toronto ein voller Erfolg.
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Aufenthaltsbestatigung
Attendance certificate
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Beginn des forderfahigen Aufenthaltes
Start of internship/language course/study period

| Institution:

Date Signature Seal
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Ende des forderfiahigen Aufenthalts
End of internship/language course/study period

Institution:

Date Signature Seal
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Achtung: Wir bitten darum, diese Bestatigung oder eine Bestitigung in dhnlicher Form mit
genauen Daten des forderfdhigen Aufenthaltes (Praktikum, Sprachkurs, Semesteraufenthalt,
Abschlussarbeit) binnen zwei Wochen nach Beendigung des forderfahigen Aufenthalts
einzureichen, andernfalls behalten wir uns vor, das Stipendium von lhnen zuriickzufordern!



