
Auftrag Qualifzierung
studentischer Betreuer

Ansatzpunkte

(1) Konzeption von Angeboten
(2) Umsetzung

Ihre Punkte



</definition>
Vermittlung von Fähigkeiten
für eine bestimmte Aufgabe

Vermittlung von Fähigkeiten
für eine bestimmte Aufgabe

</definition>



Aufgabe

(1) Ziele
(2) Bedingungen

Rollenvielfalt

Organisation
Konfliktvermittlung

Prävention
Vertretung

Übersetzung
Beratung

Sachbearbeitung 
(,,,)



Strategie
Integrationskonzept

Bedingungen

Institution

Team
Individuum

Start

Klares
Anforderungsprofil

Strategie
Teamziele

Bewerberauswahl



Im Lauf

Rollen klären
Grenzen ziehen

Kompetenzen aneignen

Interkulturelle Kompetenz



„Cultures hides much more than it reveals, 
and strangely enough what it hides, 
it hides most effectively from its own 

participants. 
Years of study have convinced me that 
the real job is not to understand foreign 

culture but to understand our own.“

Edward T. Hall (1959)

Spezifisch

Kontakt
Kulturschock

Konfliktmanagement

Interkulturelle Kompetenz

Gesprächsführung
Perspektivenübernahme

Emotionale Regulation

Teamarbeit



Methodik

Profil
Auswahl

Führung und Zielvereinbarung
Trainings

Supervision
Teamentwicklung

Wissensmanagement

Hintergrund

Sozialpsychologie

Systemische Beratung
OE/Seminare

Therapie



Jacobs University

(1) Train-the-Trainer
(2) Need Assessment

DSW

(1) Konzept
(2) Fortbildungen

(3) Trainings

Vielen DANK
stefanie-kuschel@web.de


